Observation de terrain

Dureée: @@@
Difficulté: W

Resume

'observation est une méthode de recherche qualitative inspirée de
I'ethnographie. Cette technique consiste a observer une ou plusieurs
personnes, dans leur contexte naturel, dans des activités qu’elles feraient
naturellement, afin d’en retirer les informations voulues.

Etapes

Définir le cadre de la recherche et les questions
Cibler et recruter les participants

@ Réaliser les observations

@ Analyser et synthétiser les résultats

Points forts

€ Aller au dela de ce que déclarent les participants
pour observer directement leurs comportements

€ Recueillir des données de terrain

€ Observer des activités durants des périodes de
temps longues

€ Récolter des données riches d’enseignement

Points faibles

La présence d’un observateur peut géner
ou biaiser les observations, il faut établir une
relation de confiance

Certaines situations sont difficiles a
observer

C’est une méthode qui demande du temps



